نموذج اتفاق تحكيم حول نزاع على نطاق ضمن المجال الفلسطيني للإنترنت
نحن الموقعون أدناه 
 -      
شركة:
......................................................
(أو اسم الشخص الطبيعي)
العنوان:
.......................................................................

رقم التلفون: ......................
الفاكس: ...................

البريد الالكتروني: ..................
الممثل القانوني:
.......................................................................( إن وجد)
نوافق على إحالة الخلاف الناشئ بشان تسجيل النطاق ______________ ضمن المجال الفلسطيني على شبكة الإنترنت إلى الهيئة الوطنية الفلسطينية لمسميات الإنترنت لتعمل كهيئة تحكيم لفض هذا النزاع و دفع التكاليف المادية المترتبة على ذلك وفق ما ورد في قواعد فض النزاعات ضمن المجال الفلسطيني للإنترنت حيث تقوم الهيئة بتعيين هيئة التحكيم الخاصة بفض النزاع و إعلام الطرفين بذلك بواسطة أي من معلومات الاتصال الواردة أعلاه.
و عليه فإننا نرغب في أن تكون هيئة التحكيم مكونة من: 
(الرجاء إختيار عدد المحكمين)
1-  (    
) 
محكم واحد

السيد/ مروان محمد رضوان المدير التنفيذي للهيئة 

2-  (
)
لجنة تحكيم من ثلاثة أعضاء تعينها الهيئة الوطنية الفلسطينية لمسميات الإنترنت و يتم موافاة الطرفين بأسماء المحكمين في هذه اللجنة  حسب الأصول
كما أننا نوافق على أنه سيكون لهيئة التحكيم سلطة الفصل في المسائل التالية:
1- تحديد أحقية الأطراف في تسجيل النطاق المعني لدى الهيئة الوطنية الفلسطينية لمسميات الإنترنت
2- الطلب من الهيئة الوطنية الفلسطينية لمسميات الإنترنت تعديل المعلومات المتعلقة بالنطاق بناءً على نتائج التحكيم

التوقيع:

................................................... 
(الإسم الرسمي)
..................................................
(الممثل القانوني)

وسيلة الاتصال المفضلة:
(  ) التلفون
(   ) الفاكس
(   ) البريد الالكتروني

______________________________ (التوقيع و الخاتم الرسمي)
التاريخ:
___________

قواعد عامة لفض النزاعات حول النطاقات المسجلة ضمن المجال الفلسطيني للإنترنت

· تطبق القواعد الإجرائية الخاصة بتسجيل النطاقات ضمن المجال الفلسطيني على شبكة الإنترنت و المنشورة على صفحة الهيئة على شبكة الإنترنت ضمن الرابط http://www.pnina.ps/registration/policy.html و إجراءات فض النزاعات الواردة ضمن الرابط http://www.pnina.ps/dispute/dispute.html  على إجراءات التحكيم، و عند الاتفاق أو الإختلاف على أمر معين يعمل بالأصول التي تحددها هيئة التحكيم
· يجري التحكيم باللغة العربية مع توفير ترجمة بلغة أخرى إذا اتفق الأطراف على خلاف ذلك.
· يجوز للأطراف اختيار أشخاص للنيابة عنهم أو لمساعدتهم خلال إجراءات التحكيم.
· كما يجوز للأطراف أيضا دعوة شهود إن وجد للإدلاء بإفادتهم حول الوقائع التي لها علاقة بالنزاع المنظور من قبل هيئة التحكيم.
· تكون  جميع الأحكام الصادرة عن هيئة التحكيم ملزمة للأطراف و يتعين عليهم بموجب هذا الاتفاق مراعاتها و العمل بموجبها وللأطراف الحق في الإعتراض على هذا القرار و ذلك برسالة رسمية لمجلس إدارة الهيئة الوطنية الفلسطينية لمسميات الإنترنت خلال مدة لا تتجاوز 15 يوما من تاريخ التبليغ أو رفع النزاع إلى المحاكم الفلسطينية حسب  الإجراءات القانونية المتبعة و ستقوم الهيئة بالالتزام المطلق بالقرارات الصادرة عن المحاكم الفلسطينية عند تبليغها بذلك حسب الأصول.
· التكاليف المادية
· رسوم فض النزاع لمحكم واحد هي 1000$ (ألف دولار أمريكي) تدفع من قبل المشتكي مقدما وقبل البدء في الإجراءات الرسمية لفض النزاع
· رسوم فض النزاع للجنة من 3 محكمين هي 1500$ (ألف و خمسمائة دولار أمريكي) تدفع من قبل المشتكي مقدما وقبل البدء في الإجراءات الرسمية لفض النزاع.
· إذا إختار المشتكي لجنة من محكم واحد ورغب المدعى عليه في التحكيم بواسطة لجنة من 3 محكمين فإن الرسوم يتم تفاسمها مناصفة بين الطرفين  وتدفع من قبلهما مقدما قبل البدء في الإجراءات الرسمية لفض النزاع.
سيكون لهيئة التحكيم سلطة الفصل في المسائل التالية:
1- تحديد أحقية الأطراف في تسجيل النطاق المعني لدى الهيئة الوطنية الفلسطينية لمسميات الإنترنت
2- الطلب من الهيئة الوطنية الفلسطينية لمسميات الإنترنت تعديل المعلومات المتعلقة بالنطاق بناءً على نتائج التحكيم

